
北 京 交 通 大 学 考 试 试 题（A 卷） 

课程名称：软件系统分析与设计  学年学期： 2021—2022 学年第二学期   

课程编号：M210007B 开课学院：软件学院   

校医院网上预约挂号系统分析与设计 

需求概述（学生可自行补充需求细节或添加合理需求）： 

   本系统为校医院网上挂号及预约系统，目的是方便广大师生预约就诊，使管理流程标

准化，也使师生更关注自己的身体健康。 

   针对校医院就诊排队时间长、挂号难等问题，本系统旨在高效、科学地解决预约挂号

的实际需求，提升校医院信息化工作能力和效率，基于公平公正的原则服务广大师生完成

挂号预约的全部流程。 

系统主要包含以下功能需求： 

系统提供登录功能，登录时需要验证学号/工号及密码；系统提供就诊人管理功能，可

对就诊人相关信息（例如，姓名、证件号码、手机号码、性别、出生年月日、医保类型

等）进行增、删、改、查；系统提供预约挂号功能，先选择科室医生，再选择日期和时间

预约；系统提供搜索功能，可输入医生名、科室名查看排班信息并进行预约；系统提供档

案调阅功能，可进行历史就诊记录、体检报告等信息的查询。 

注：拟定的网上预约挂号的相关规定。 

1. 网上预约时间为 8:00-22:00；

2. 可预约一周之内的号源，预约至少提前一天，不可预约当日的号源；

3. 每个科室每天开放 15 个号源；

4. 预约成功后，于就诊当日携带有效证件到挂号窗口取号；

5. 预约的取号时间：就诊当日上午 9:00 前取号，过时未取号者，预约作废；

6. 预约时不产生费用，所有费用以就诊人现场取号就诊后所产生的的费用为准。

第一部分，范围定义与问题分析（20 分） 

问题 1，请定义本系统的业务问题领域？分析本系统的开发需要达到的目标是什么？主要

难点是什么？（10 分） 

问题 2，识别并指出本系统的用户都包括哪些角色? 概述本系统需提供的基本功能？（10

分） 
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第二部分，需求分析与需求定义（20 分） 

 

问题 3，根据问题二所列出的系统功能性需求绘制用例图。（10 分） 

 

问题 4，选择 1 个流程步骤不少于 5 步的用例，根据用例描述模板（参考教材或 PPT）撰

写用例描述。（10 分） 

 

第三部分，概要设计与建模（20 分） 

 

问题 5，根据系统需求分析，对系统进行模块划分，完成如下两个任务： 

1. 用包图或功能分解图为系统的功能模块划分进行建模（5 分） 

2. 文字简述各模块功能（5 分） 

 

问题 6，选择一个功能，使用活动图对该功能的业务流程进行建模。（10 分） 

 

第四部分，详细设计与建模（40 分） 

 

问题 7，用类图对系统详细设计进行建模，画出各模块类图或者系统整体类图，类图中应

体现类的属性、属性类型、方法签名（方法名、参数名、方法访问范围），以及类之间的关

系。（18 分） 

 

问题 8，选择一个功能，使用时序图对系统功能实现进行建模（时序图应体现对象类型，

传递的消息数不少于 6 条）。（12 分） 

 

问题 9，请给出“号源”的状态图。（10 分） 


